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 الدقيق

 

 المستخلص:

يفرض عقد التطبيب عن بعد على الطبيب عدة التزامات، وفقاً للأصوووووعل العلليت اللتعايه علي ا 

حديثاً فضووع عن اتلتزامات العامت التي يرهب ا العقد بعصووفد عقد بو ةبيعت ،اصووت، فتتنعء ا نا  

بذل ب قيامد بعاجباهد الل نيت وملايسووووتد للتطبيب عن بعد، فابا ااص اتصووووز في التزا  الطبيب  ع

عنايت ات اص  نالك حاتت اسووتثناةيت يلتز  في ا الطبيب بتيقين يتي ت وبلك حرصووا على م ووليت 

اللريض ،اصوووووووت في عقد التطبيب عن بعد  نالك بعض اتعلال التي هتطلب اللبرة وال فا ة 

 ت، التي هسووووووتعجب على الطبيب مراعاة العاجب العا الطبياللعلعماهيت ب يفيت اسووووووتلدا  اتج زة 

باهلاب الييطت واليذي التي يقع  ب ا ببذل عنايت والتزامات ا،رى هقتضووووووي من الطبيب هيقين 

 يتي ت، ملا يستدعي هيدد ةبيعت هلك التزامات الطبيت واللسؤوليت اللترهبت عند ملالفت ا. 

The Obligations of the Doctor in the 

Telemedicine Contract a Comparative Study 

Abstract: 

The telemedicine contract imposes on the doctor several obligations, in 

accordance with the newly recognized scientific principles, as well as the 

general obligations that the contract arranges as a contract of a special 

nature. The obligations vary during the performance of the professional 

duties and the practice of telemedicine. 

The original obligation of the doctor is to take care of the patient, but there 

are exceptional cases in which the doctor is obligated to achieve the 

interest of the patient, especially in the telemedicine contract which 
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requires the doctor to observe the general duty to take precaution and 

caution that he performs by taking care. There are other obligations require 

the doctor to achieve a result which calls for determining the nature of the 

medical obligations and the liability incurred when they are violated. 

 المقدمة

 اولا: مدخل تعريفي بالبحث

هعد م نت الطب بات ا ليت ابيرة وت حدود ل ا اب  ي م نت ايساييت وا،عقيت هتطلب فيلن يباشر ا 

لذلك تبد اص ي عص الطبيب يحيلاً ويبذل اق ووووووى ج د وعنايت من اجز  الل نت العلليت والفنيت 

عن بعود ا ليوت ابيرة في الل وال الطبي الليوافةوت على سووووووعموت اللريض، واص لعقود التطبيوب 

وازدادت ا ليتد بسوووبب هطعي اليياة التقنيت والت نعلعجيت وهطعي وسووواةز اته وووال اليديثت، الا 

 اصوووبث اثعية على ةرل الععل التقليديت بسوووبب ايتوووواي اتوب ت اللطرة ومن ا فايرو  اعيويا. 

للعلعمات وهوليص اليالت اللرضيت عن بعد مـووون ،علد يتق هقديق اتستوايات الطبيت وهبادل ااب 

مـووون اللستوفيات العامت واللاصت ابعاب ا وهيعل ا تماان للي ر ال يي ،اصت بعد غلن العديد 

لذا اصبث من اللتعذي على اللريض العصعل للطبيب الللتص ول ذه اتسباب برز عقد التطبيب 

الذي دفعنا للبيث عن ما يت التزامات عن بعد وبالتالي يووووووو ز التزامات في بمت عاقديد اتمر 

 الطبيب في عقد التطبيب عن بعد.

 ثانياً: اهمية موضوع البحث وسبب اختياره

ش ت عن عقد التطبيب عن بعد،  ه لن ا ليت اللعضعء في معرفت الطبيعت القايعييت لعلتزامات النا

اب الا معلع  هنقسق اتلتزامات الناش ت عن العقد الى التزا  ببذل عنايت والتزا  بتيقين يتي ت اتمر 

قت هنفيذ التي يافالذي يستلز  العقعه على ةبيعت هلك اتلتزامات وتسيلا بعد ظ عي اتش اليات 

عت عقد  لدقين اللنةق لطبي قايعيي ا ناشوووووو ت عن  ذا العقد في ظز غياب اتةاي ال مات ال اتلتزا

 التطبيب عن بعد. 

 ثالثاً: مشكلة البحث 

ه لن مووو لت البيث في معرفت مدى ايطبال القعاعد العامت في اةاي اللسووؤوليت الطبيت واللاصووت 

تطبيب عن بعد وتسووووويلا فيلا يتعلن باتلتزامات الناشووووو ت عن  ذا بعقد الععل العادي على عقد ال

العقد وةبيعت ا القايعييت اب اص لعقد التطبيب عن بعد ، ووووووعصوووووويت هتلثز بطريقت ابرامد التي هتق 
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مـووووووون ا اي و،يلت يتعرض ل ا اللريض بعسوواةز اته ووال اليديثت وما يترهب على  ذه العسوواةز 

من اتعلال مر سووووووعً  في ظز غياب التنةيق القايعيي للثز  ذا النعء ا نا  هنفيذ العقد، ويزداد ات

الطبيت  اتمر الذي يسووتعجب البيث عن حلعل ل ذه اللووو عت واي اد هنةيق قايعيي يعفر اليلايت 

 للطرفين)الطبيب واللريض(.

 خامساً: منهجية البحث

ايعيي اللديي العراقي سوووووونعتلد في  ذه الدياسووووووت على اللن ر اللقايص لمرض عرض اح ا  الق

مـوووووووون القايعص الفريسووي واتماياهي واللمربي بميت العصووعل الى اي اد اليلعل ومقاييت ا مع از 

اللناسوووبت للعضوووعء البيث، واللن ر التيليلي الذي يقع  على هيليز الن وووعي القايعييت وا يا  

 الفق يت.

 سادساً: هيكلية البحث

                                                    ناية في عقد التطبيب عن بعدالمبحث الاول: التزام الطبيب ببذل ع

اللطلب اتول: التزا  الطبيب بالفيص والتوليص وععل اللريض عن بعد                                             

  اللطلب الثايي: التزا  الطبيب باستلدا  وساةز ه نعلعجيا اللعلعمات عن بعد

                                                  المبحث الثاني: التزام الطبيب بتحقيق نتيجة في عقد التطبيب عن بعد

اللطلب اتول:  التزا  الطبيب باليفاظ على السريت في عقد التطبيب عن بعد                                   

 سعمت في عقد التطبيب عن بعداللطلب الثايي: التزا  الطبيب بضلاص ال

 

 المبحث الاول

 التزام الطبيب ببذل عناية في عقد التطبيب عن بعد

يعره عقوود التطبيووب عن بعوود بووايوود بلووك العقوود الووذي )يبر  بين الطبيووب واللريض بوواسووووووتلوودا  

بلعلال الفيص والتوووووووليص والععل  يا   عد للق يت لعه ووووووواتت عن ب الت نعلعجيات اتل تروي

. وبلعجب  ذا العقد ينوووووا على عاهن الطبيب العديد من (1)واللتابعت بلا يضوووولن حقعل اللريض(

اتلتزامات من ا من يتطلب مند التزاماً ببذل عنايت ومن ا ما يلتز  بلعجب ا بتيقين يتي ت، واص 

التزا  الطبيب من حيث اتصوووز  ع التزا  ببذل عنايت وبلا اص التطبيب عن بعد ينووووا بين الطبيب 

                                                           
( د. ملدوح ميلد علي مبروك، التزامات الطبيب ييع اللريض في ملايسوووووووت التطبيب عن بعد، داي الن ضوووووووت (1

 .12، ي2018 العربيت، القا رة،
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مـووووووووون ج عدا ز  الطبيب ببذل العنايت وهقديق از ما في وسوووعد واللريض فبلقتضوووى  ذا العقد يلت

صادقت ويقةت هتفن مع الةروه ال ييت لللريض وه عص مطابقت للأصعل العلليت والفنيت. لذلك 

ت يسوووال الطبيب عن عد  الووووفا ، وايلا يسوووال عن هق ووويره في بذل العنايت العزمت في الفيص 

ت اليديثت التي اسوووت دت والتي هسوووتلز  من الطبيب اص والتووووليص والععل فضوووعً عن اتلتزاما

 -يبذل العنايت العزمت لذلك سعه يقع  بتقسيق  ذا اللبيث الى مطلبين وعلى وفن اتهي:

المطلب الأول: التزام الطبيب بالفحص والتشخيص وعلاج المريض عن بعد                                                   

 : التزام الطبيب باستخدام وسائل تكنولوجيا المعلومات عن بعد المطلب الثاني

 

 المطلب الأول

 التزام الطبيب بالفحص والتشخيص وعلاج المريض عن بعد

يلتز  الطبيب ابتدا  قبز البد  بلجرا  التطبيب عن بعد، وعند البد  بتنفيذ التزامد اص يقع  بفيص 

اً للعاقع فاص ح ق الطبيب وهولي د سي عص  ع اللريض لأيد متى ما ااص في د صييياً ومطابق

ات،ر صوووويييا ومن  ق سوووويقع  الطبيب ا،يراً با،تياي الععل اللناسووووب لد، و ذا ما سوووونبيثد في 

 - ع ت فروء وعلى وفن اتهي:

 

 الفرع الاول

 فحص المريض عن بعد

يعد فيص اللريض أمرا ضووروييا لتوووليص اللرض قبز البد  بالععل لذلك يلتز  الطبيب ببذل 

العنايت العزمت من أجز القيا  بلعلال الفيص وات هن ض مسوووووؤوليتد علا ي ووووويب اللريض من 

أضراي بسبب الإ لال في الفيص. وفي اليقيقت اص الطبيب في عقد التطبيب عن بعد يقع  بفيص 

أج زة اته وووووال اليديثت مسوووووتعينا بلحدل الأج زة التقنيت واللعلعماهيت والأدوات اللريض عبر 

لى عالطبيت التي هتيث للطبيب التعره على ما يت اللرض وهاييلد وحقيقت اليالت اللرضوووووويت، 

ي يتق الت ليلالع س من الفيص التقليدي الذي يتق باسووووتلدا  السوووولاعت وج از ضووووم  الد  بينلا الفيص 

. وي ب على الطبيب أص يقع  بقرا ة البيايات (1)لأشوووووعت واللناظير والتياليز وغير اباسوووووتلدا  ا

                                                           
 .51-50، ي1991اللطل الطبي، داي الن ضت العربيت، القا رة، ( د. وفا  حللي ابع جليز، (1
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الطبيت وصووعي الأشووعت وهفسووير ا بدقت للعصووعل الى معرفت حقيقت اللرض وات هن ض مسووؤوليت 

. والأصووز اص يقع  الطبيب (1)يب علا ي وويب اللريض من ضووري يتي ت اتسووتعلال اللاة بالط

 ووووويا ول ن في التطبيب عن بعد يقع  الطبيب اللعالر باتسوووووتعايت بنفسووووود بفيص اللريض شووووول

بطبيب متل وووص لل ووووا على اللريض وفي ووود عن بعد باسوووتلدا  أج زة اته وووال اللرةيت 

والأدوات الطبيت اليديثت والأشووعت عن بعد للتعره على اليالت اللرضوويت حيث يقع  بالفيص من 

اةر التياليز وصووعي الأشووعت والفيعي الطبيت أجز الي ووعل على بيايات ومعلعمات اضووافيت انت

حيث يتق إيسال ا إلى الطبيب اللتل ص من أجز هفسير او شرح حالت اللريض عن بعد للطبيب 

 .(2)اللعالر فبدويه يقع  بتوليص اليالت اللرضيت و ي اللرحلت العحقت للفيص

 الفرع الثاني

 تشخيص المريض عن بعد

بالعنايت اللطلعبت مند فايد ي ب عليد اص يبذل اق ووووووى ج د وعنايت في ل ي ينفذ الطبيب التزامد 

هووووووليص اللرض ومعره أسوووووبابد وبلك باتسوووووتعايت بالعسووووواةز العلليت واص يطلب مسووووواعدة 

اللتل  ين عند اتقتضا . فتوليص اليالت اللرضيت جز  من العلز الطبي والذي ي ده إلى 

اص التوليص صيييا ودقيقا استطاء الطبيب أص التعره على اللرض واعراضد وأسبابد فابا ا

ييدد الأسووولعب العاجب اتهباء في الععل، لذلك ت يعد هووووليص اللرض من قبز الطبيب بالأمر 

. لذلك فاص التوووووليص اللطعة الأولى التي يبدا في ا (3)السوووو ز ايلا أمرا صووووعب ييتال الى الدقت

يب بذل العنايت العزمت في سوووبيز العصوووعل الطبيب عللد الطبي بوووو ز عا  ويقع على عاهن الطب

إلى معرفت ةبيعت اللرض واص يتيقن من الةروه اللييطت باللريض وبلك باتستعايت بالعساةز 

الفنيت واللعطيات العلليت اللناسبت والطرل اليديثت التي هساعده على هوليص اللرض. واص فوز 

 لتي هلين باللريض يتي ت اللطل فيالتووووليص يؤدي إلى قيا  مسوووؤوليت الطبيب عن اتضوووراي ا

التووووليص، ويرى جايب من الفقد باص الطبيب ت يسوووال إبا ااص اللطل في التووووليص ياجعا الى 

هةليز اللريض لد في البيايات التي ادلى ب ا عن ا مد وعن اعراض اللرض، او اذبد وا،فاةد 

                                                           
دياسوووووووت مقاييت، داي ال تب القايعييت، م ووووووور،  -( د. زينت غايق يعيس العبيدي، ايادة اللريض في العقد الطبي(1

 .147، ي2011

 .84( د. ملدوح ميلد علي مبروك، م دي سابن، ي(2
 -52، ي1996ةريت والتطبين، داي الن ضوووووووت العربيت، القا رة، ( د. عبد الرشووووووويد ملمعص، عقد الععل بين الن(3

203. 
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التطبيب عن بعد في اثير من  . وقد ت يتنسوووى للطبيب في عقد(1)اليقاةن اللاصوووت بد عن الطبيب

الأحياص التعره على حقيقت اللرض ،اصووووت في وقتنا اليالي بسووووبب أوضوووواء ايتووووواي فايرو  

اعيويا وصووووععبت هيديد ةبيعت اللرض لتوووووابد أعراضوووود مع اعراض أمراض ا،رى، لذلك ت 

لا ييتال الطبيب إلى أسووووووواليب أ،رى ف قا لللرض إي يت هيديداً دقي  يه دي الفيعصوووووووات الأول

 .(2)التوليص

ويثاي التساؤل التالي  ز من اللل ن اص يتعصز الطبيب لتوليص اللرض عن ةرين اتستواية  

باص اتستواية الطبيت عن ( 3)الطبيت عن بعد؟ للإجابت عن التساؤل  يرى جايب من الفقد الفريسي

قد ثت  يدي يا ال فالت نعلعج ياتت،  عد يل ن اص هيقن هوووووووليص اللرض في اثير من ال فرت و ب

لدا   باسووووووت يب واللريض،  باشوووووور بين الطب قا  الل جت لل حا يت اجرا  الفيص الطبي دوص  إم اي

ال اميرات الرقليت فاةقت ال عدة التي همني الطبيب عن الفيص بالعين، الا يل ن يقز ملططات 

القلب وال دي وسلاء الأصعات ال ادية من ال سق باستلدا   مي روفعيات يقليت فاةقت ال عدة 

ز صووووعت الأعضووووا  الدا،ليت عن بعد الى الطبيب، واذلك اليال باسووووتلدا  الأشووووعت عبر هعصوووو

ميطات علق الأشعت عن بعد التي يقع  بنقز صعي الأشعت العاديت والت عير بالريين اللمناةيسي، 

دوص التل ير على ال عدة النععيت لل عي. ول ن هبقى اللو لت في للس العضع الل اب من جسق 

ستطيع الطبيب هوليص اللرض و ذا اتمر ي عب اتص القيا  بد عن بعد، واص اللريض حتى ي

 نالك فرين بيثي في جامعت بنسلفاييا يعلز على ايوا  هقنيت هسلث بللس العضع الل اب ب  از 

سلث للطبيب بللس العضع الل اب  وعاي ينقز البيايات عن بعد للطبيب، اي اص  ذه التقنيت ه ست ا

. ويسووووووتند  ذا الرأي الى إي اد (4)يوووووووعر بعجعد هي ر او الت اب او مرويتعن بعد ومن ،عل ا 

وسووووويلت جديدة من وسووووواةز فيص اللريض عن بعد بذات جعدة الفيص ب وووووعيهد التقليديت، لأص 

التطعي اليديث في العسوواةز الت نعلعجيت للعلز الطبي هتطعي بسوورعت مذ لت ملا قد يل ن الطبيب 

 ووز للفيص التقليوودي. وبووالرجعء الى معقا التوووووووريعووات من إجرا  فيص ةبي عن بعوود ملووا

القايعييت من التزا  الطبيب بالفيص والتووووليص عن بعد، فنعحن اص اللوووورء العراقي لق يووووير 

                                                           
 .50، ي 2001(  د. ميلد حسين من عي، اللسؤوليت الطبيت، داي ال امعت ال ديدة، م ر، (1

( د. عبد اللطيا اليسيني، اللسؤوليت اللدييت عن الأ،طا  الل نيت، الورات العالليت لل تاب، داي ال تاب اللبنايي، (2

 .50ي  ،1987

(3)  Halimi: Télémédecine oui,mais sans délaisser larelation,directe aveclespatients,vol.mai-2010, 
p51. 

(4) Www.ted.com, katherine kuchenbeck the technology of touch, the date of acces is: nov-2016, 

Date de visite 23/1/2022. 

http://www.ted.com/


 2220 الثلاثون و السابع  العدد                                        مجلة كلية المأمون             

 

288 

مـن اتلتزامات لمياب التنةيق القايعيي للتطبيب عن بعد ات ايد بالرجعء الى قايعص الى  ذا النعء 

يص على ما يلهي: )هعلز العزاية على هقديق اللدمات ال وييت ال ويت العامت العراقي وجديا ايد 

الععجيت إلى اللرضووى الراقدين في اللؤسووسووات ال ووييت ومراجعي العيادات اللايجيت وهطعير 

 ذا الل ال بالفيعي والتوووووووليص والععل بووووووو ز يعااب التطعيات العلليت اليديثت في  ذا 

 .(1)الل ال(

يعحن اص اللووورء العراقي قد اشوواي الى  ذا اتلتزا  في ، ووق  ومن ،عل اسووتقراةنا ل ذا النص 

هنةيلد لللدمات ال ووييت الععجيت لللريض وحسوونا فعز اللووورء عندما اشوواي في الفقرة ات،يرة 

بووو ز يعااب التطعيات العلليت اليديثت في  ذا الل ال(. اب … من النص اععه والتي جا  في ا:)

اسووتلدا  ه نعلعجيا اللعلعمات اليديثت في هعفير العنايت ال ووييت اص  ذه الفقرة سووليت للأةبا  ب

عن بعد للعاابت التطعيات العلليت في ا ويت ات،يرة واص لق يوير اللورء العراقي بو ز مباشر 

للتطبيب عن بعد ات اص  ذا ت يلنع من اتعتلاد على وسوووووواةز اته ووووووال اليديثت لتقديق الرعايت 

 الرا نت. ال ييت معاابتً للةروه

اما عن معقا اللووورء اتماياهي من التزا  الطبيب بالفيص والتوووليص عن بعد فقد اشوواي الى 

 ذا اتلتزا  بووو ز مباشوور وقد حةر على الطبيب وصووا اي ععل قبز إجرا  ال وووا السووريري 

إجرا  هقييق سريري شامز لللريض، وبلك للتلاد  -1على اللريض، وقد اشترة استيفا  التالي: )

من اليالت اللرضيت وهيديد اتحتياجات الياليت او اللستقبليت وهع يق ا بالس ز ال يي لللريض، 

فضوووووع عن بلك فقد اشووووواي  .(2)وهيديد مدى معةلت ،دمات الرعايت ال وووووييت عن بعد لللريض(

اللووورء اتماياهي الى ةبيعت  ذا اتلتزا  اب على الطبيب اص يبذل ج عدا صووادقت في التوووليص 

على: )ي ب على الطبيب )الل ني( اللر،ص لد بلزاولت ،دمات الرعايت ال ييت عن بعد ويص 

ستلدا  وساةز التوليص والععل اللتاحت عبر ،دمات الرعايت ال ييت عن بعد ب ز  اص يلتز  با

 (.3)يقةت وايتباه بلا يضلن العصعل للتوليص ال ييث(

مباشر اب يص على اص: )يل ن الطب عن بعد الا اشاي اللورء اللمربي الى  ذا اتلتزا  بو ز  

مـووووووون وضووع هوووليص او ةلب يأي متل ووص او التيضووير لقراي ععجي او اي از ،دمات او 

 .(4)اعلال ععجيت او هتبع حاتت اللرضى(

                                                           
 .1981( لسنت 89( من قايعص ال يت العامت العراقي يقق )73( هنةر:  /)(1
 .2017( لسنت 30( من العةيت التنةيليت اللاصت بالرعايت ال ييت عن بعد اتماياهيت يقق )12( هنةر:  /)(2
 ( من العةيت التنةيليت اللاصت بالرعايت ال ييت عن بعد اتماياهيت.9( هنةر:  /)(3

 .2015( لسنت 130131( من قايعص مزاولت م نت الطب اللمربي يقق )99( هنةر:  /)4(
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( من هقنين ا،عقيات 35اما عن معقا اللووورء الفريسووي ااص جدير بالثنا  لأيد أشوواي في اللادة )

اتلتزا  بالنص على: )ي ب على الطبيب اص يقد  للووولص الذي يفي وود او م نت الطب  الى  ذا 

يعال د او ين يد معلعمات امينت واضيت ومعةلت وبلك فيلا يتعلن بيالتد وبالفيعي التي يقع  

ب ا والععل الذي يفترضووود(. واذلك أجاز القايعص الفريسوووي للأةبا  القيا  بالفيص والتووووليص 

( من قايعص 34) بات العاديت او اتل تروييت بلقتضووووووى يص اللادةعن ةرين التراسوووووووز باللطا

، ومنذ بلك لق يعد من الضووورويي في العلز 2004( لسووونت 108التامين ال ووويي الفريسوووي يقق )

الطبي هعاجد اللريض اللادي اما  الطبيب، فيل ن هوووووووليص اللرض عن بعد ةاللا اص اليالت 

ي م اص واحد الا أص الت نعلعجيا اليديثت اللستلدمت ال ييت لللريض ت هقتضي التعاجد اللادي ف

 . (1)في العلز الطبي عن بعد هسلث بإجرا  فيص ةبي عن بعد ب عية جيدة

ولأ ليت التزا  الطبيب بفيص وهوووووووليص اللريض في عقد التطبيب عن بعد وفي ظز غياب 

ي عقد   الطبيب فالتنةيق القايعيي يدعع اللووووووورء العراقي بإيراد يص يقضووووووي بلا يلهي: )يلتز

التطبيب عن بعد باستلدا  وساةز الت نعلعجيا اليديثت التي هسلث بفيص وهوليص اللريض عن 

بعد ب ز يقةت وايتباه بلا يضووولن العصوووعل للتووووليص ال وووييث(. اص النص اللقترح جا  معةلاً 

يت بذل العنالأيد اشووواي الى  ذا اتلتزا  بوووو ز مباشووور فضوووع عن بيايد لطبيعت  ذا اتلتزا  و ي 

 العزمت للعصعل الى التوليص السليق والدقين.

 الفرع الثالث

 التزام الطبيب بعلاج المريض عن بعد

لت اللرض او التلفيا من ا  اي  يعد التزا  الطبيب بععل اللريض إجرا  ةبي ال ده مند إزا

ععل ةريقت الالناه ت عند. ويلهي بعد مرحلت الفيص والتوووووووليص اب ي ب على الطبيب هيديد 

لدوا   يت التي ييتعي ا ا ياة تد لللعاد ال يل قاوم تد ومدى م ند وبني لت اللريض وسوووووو حا التي هعةق 

وال رعت اللناسووووووبت لد بييث ي عص الععل معةق لللريض، وفي  ذه اللرحلت يلتز  الطبيب ببذل 

ر  قا للعقد اللبالعنايت العزمت بلراعاة الييطت واليذي في ا،تياي الععل اللناسووووووب لللريض وف

 .(2)بين لا وات هرهبت مسؤوليتد العقديت عن عد  التطبيب

                                                           
(1) Nicolas GIRAUDEAU.l’ acte medical à l’epreuvede la tèlèmedecine bucco-dentaire,these 

politique et de I’unite de recherche, uńiversite, montpellièr, 2014, p163. 
، 2013دياست مقاييت، داي ال تب القايعييت، م ر،  -عبد المفاي، التزامات الطبيب ه اه اللريض( د. ايس ميلد (2

 .147ي 
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سيت التي هي ق ةرفي العقد الطبي،   فابا اايت حريت الطبيب في ا،تيايه للععل من اللبادئ الأسا

إت اص  ذه اليريت ليست مطلقت، بز مقيدة باليدود اللفروضت عليد بالقعاعد العامت بييث ي ب أص 

عل مقبعتً في م ال العلع  الطبيت اليديثت وللأصعل العلليت الثابتت وات هن ض مسؤوليت ي عص الع

، ويسوواعد التطبيب عن بعد الطبيب الللاي  على (1)الطبيب عن اتضووراي التي ه وويب اللريض

اللرول عن العزلت ه اه القراي الطبي، والذي يسوووولث لد بالتثقيا الطبي اللسووووتلر وهبادل اللبرة 

ت عن بعد بين اللتل  ين للي عل على اللعلعمات الطبيت التي هساعده من التعره على الطبي

الأمراض ال ديدة وةرل ععج ا، وب ا يسا ق التطبيب عن بعد في هيسين الرعايت ال ييت عن 

بعد، عن ةرين قيا  الطبيب بعصووووا الععل اللناسووووب وإيسووووالد لللريض عن بعد، بييث يل،ذ 

يذ ب لوووووراةد من ال وووويدليت القريبت مند. ويل ن القعل إص ه نعلعجيا اللريض وصووووا الععل و

اللعلعمات اليديثت هعد إحدى العسوووووواةز الل لت لتقديق العلز الطبي عن بعد ب عدة أاثر من العلز 

الطبي التقليدي، لأص الطبيب يتاح لد معلعمات اثيرة عن اللريض معجعدة في ملفد الطبي، الا 

ع اللتل  ين في وصا الععل ويورح لللريض بلسلعب س ز ومف ع  يستطيع هبادل اللبرة م

ةبيعت الععل وةرل استعلالد وايفيت حفةد واص ييذيه من ملاةره واللضاعفات التي يل ن اص 

فا ة  فا ة جعدة ععل اللريض ويزيد من ا لك يزيد من ا عد  اللعال ت، واز ب لت  حا هنتر في 

 . (2)العلز الطبي عن بعد

ا  يقتضوووووي لد بعدا زماييا وم اييا، في ب متابعت اللريض ةيلت فترة الععل للتلاد من و ذا اتلتز

هطعي حالتد إي ابيا او للتلاد من شوفاةد، اما البعد الل ايي فيعني اسوتلراي ععل اللريض حتى لع 

 دااص معجعدا في م اص بعيد عن م اص الطبيب،  ذا ما هيققد العنايت الطبيت عن بعد باعتباي ا أح

وبوالرجعء الى معقا القعايين ميوز اللقواييوت ي ود اص اللووووووورء . (3)صووووووعي التطبيوب عن بعود

وصووووووا الععل عبر  -3الإماياهي قد اشوووووواي الى  ذا اتلتزا  اب اوجب على الطبيب ما يلهي: )

هقنيات ،دمات الرعايت ال وووييت عن بعد وفقا لل ال التل وووص وللقعايين اتهياديت اللعلعل ب ا 

واذلك اوجب على الطبيب عند ا،تياي هقديق الععل من  (4)النةق ال وووووادية عن ال ي ت(واللعاةث و

،عل هقنيات ،دمات الرعايت ال ييت عن بعد اص يضلن ح عل اللريض على الععل اللناسب 

                                                           
( د. السوويد ميلد السوويد علراص، التزا  الطبيب باحترا  اللعطيات العلليت، مؤسووسووت الثقافت ال امعيت، اتسوو ندييت، (1

 .41-40، ي1992
 .83، ي2003قبز التعاقد، داي الن ضت العربيت، القا رة، م ر،( د. ،الد جلال احلد، اتلتزا  بالأعع  (2

(3  ( Nicolas GIRAUDEAU ,Op.cit, P141-142. 
 ( من العةيت التنةيليت اللاصت بلدمات الرعايت ال ييت عن بعد اتماياهيت.9( من  / )3( هنةر: ه/)(4
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يتعجب ضلاص ح عل اللريض على الععل واللتابعت الطبيت  -4) واللتابعت الطبيت اب يص على:

العصووووعل لللعلعمات ال ووووييت من الطبيب )الل ني( اللسووووؤول عن ،طت  اللطلعبت مع سوووو علت

 .(1)الععل(

اما عن معقا اللووووووورء اللمربي من  ذا اتلتزا  ف ا  بالنص على: )يتلثز الطب عن بعد في 

اسووووووتعلال الت نعلعجيات اليديثت في اتعع  واته ووووووال ا نا  مزاولت الطب........ وعلى م نيي 

يق ععجات لللريض هيت مسؤوليت ةبيبد اللعالر......ويل ن الطب عن بعد ال يت واتةبا  هقد

ةلب يأي متل ووووووص او التيضووووووير لقراي ععجي او اي از ،دمات او اعلال ععجيت او هتبع 

 .(2)حاتت اللرضى(

ومن ،عل اسووووتقراةنا ل ذا النص يتبين لنا اص اللووووورء اللمربي الز  الطبيب بتقديق الععل هيت  

الطبيب اللعالر ويل ن للطبيب في التطبيب عن بعد اتسووووووتعايت برأي ةبيب ا،ر  مسووووووؤوليتد

متل ووووووص يسووووووواعده في اهلاب قراي حعل ةبيعت الععل اللراد اعطا ه لللريض فضووووووعً عن 

اتستلراي بلتابعت حالت اللريض في مرحلت الععل واللرحلت العحقت على الععل للتلاد من مدى 

  لريض ويبووودو اص  وووذا اللعقا باهووود في التوووووووريع الفريسووووووي.فعووواليوووت الععل اللعطى لل

من قايعص ال ووويت العامت الفريسوووي على اص:  (R.4127_47) اب يص اللوووورء الفريسوووي في اللادة

)استلراييت ععل ي ب أص ه عص م فعلت أيا اايت الةروه، فالطبيب عندما يعالر مريضا، ي ب 

عت  تاب يز ا،ر لل تابع ععجد او يع د لزم يت إبا لق يسووووووتطيع أص يقع  ب ذه أص ي تد اللرضوووووو حال

 .(3)اللتابعت(

اما بالنسوووبت للعقا اللوووورء العراقي يةرا لمياب التنةيق القايعيي لعقد التطبيب عن بعد ولأ ليت 

نا العراقي الى ايراد النص اتهي:) يدعع مووووووورع نا  فلي يب بععل اللريض  يلتز   -1التزا  الطب

على  -2بععل اللريض وفقاً لللعطيات العلليت اللعلعل ب ا.  الطبيب في عقد التطبيب عن بعد

الطبيب متابعت اليالت اللرضوويت في مرحلت الععل وفي اللرحلت العحقت للععل لضوولاص ح ووعل 

 اللريض على الرعايت الطبيت اللناسبت(.

 

                                                           
 لرعايت ال ييت عن بعد اتماياهيت.( من العةيت التنةيليت اللاصت بلدمات ا12( من  / )4( هنةر: ه/)(1

 ( من قايعص مزاولت م نت الطب اللمربي.99( هنةر:  /)(2
(3) Voir Article (R.4127-47): loi de Santé Publique N° 20 de 2004(La continuité du traitement doit 

être garantie quelles que soient les circonstances Lorsqu'un médecin traite un patient, il doit 

poursuivre son traitement ou confier à un autre confrère le suivi de son état pathologique s'il 

n'est pas en mesure d'assurer ce suivi). 
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 المطلب الثاني

 التزام الطبيب باستخدام وسائل تكنولوجيا المعلومات عن بعد

يعتلد التطبيب عن بعد اسوواسووا على يةا  اته وواتت وه نعلعجيا اللعلعمات ملا يؤدي الى القعل 

اص على الطبيب التزاما اساسياً باستلدا  يةاما معلعماهيا بو جعدة مناسبت هتناسب مع  ذه اللدمت 

الطبيت، بييث يسوووووولث لللريض بتلقي الععل عن بعد ب ووووووعية جيدة وبذات جعدة العلز الطبي 

التقليدي. لذلك يلتز  الطبيب ببذل العنايت العزمت في اسوووووتلدا  وسووووواةز ه نعلعجيا اللعلعمات بلا 

في ا يقز ال ووووعية وال ووووعت على شووووب ات اته وووواتت اليديثت والتفاعز اللباشوووور بين الطبيب 

واللريض او بين اتةبا  أيفسوووو ق او بين الطبيب ومسوووواعده في هبادل اللبرة الطبيت، و ذا اتمر 

مـووووووون وقت لأ،ر، تص التزامد ببذل عنايت ي د يلقي على عاهن الطبيب هطعير النةا  اللعلعماهي 

اسوواسوود في اص اتيةلت اللعلعماهيت والت نعلعجيا في هطعي مسووتلر لذا لق يتق هيديد مسووتعى معين 

لذي ي ب على الطبيب اص يلتز  بد في م ال التطبيب عن بعد و  ا ذل فا ة النةا  اللعلعماهي ا

اتمر مسووتيسوون، تص ما ينص عليد القايعص اليع  سووي عص قديلا فيلا بعد، ويرجع السووبب في بلك 

 ليووودا وووت البرم يوووات اللسوووووووتعللوووت في الل وووال الطبي. وعلى  وووذا فووواص الطبيوووب يلتز  

بإيوووووووا  الللا الطبي اتل ترويي لللريض وهع ين ،دمات التطبيب عن بعد و ذا ما سوووووونياول 

 -على النيع اتهي:هعضييد في فرعين و

 الفرع الاول

 التزام الطبيب بإنشاء الملف الطبي الالكتروني للمريض

من يلتز  الطبيب بتع ين اللعلعمات والبيايات ال ووووييت في السوووو ز اتل ترويي لللريض، للا لد 

ا ليت ابيرة في م ال التطبيب عن بعد سووووووعا  بالنسووووووبت للأةبا  او اللرضووووووى حيث هل ن ق من 

ى اافت اللعلعمات والبيايات ال ييت اللاصت باللرضى، ويعتبر ايوا  الس ز الطبي العصعل ال

. (1)ادة  امت لتيسووين جعدة العلز الطبي عن بعد والي ووعل على أفضووز اللدمات الطبيت عن بعد

قت  يت اللتعل يات الطب يا باي ا يةا  معلعماهي ل ليع الب يت يل ن اعت يت اتل تروي فالسوووووو عت الطب

مـووووووووون معلعمات وو اةن هبين اليالت ال وووييت والبدييت والعقليت لللريض في هعفره  باللريض للا

شوووووو ز ال ترويي وهسوووووواعد هعافر  ذه البيايات الطبيت واللعلعمات اتل تروييت على هيديد ةرل 

                                                           
(، السووووووونوت 11( د. علرو ةود بودوي، التطبيوب عن بعود، بيوث منووووووووعي، م لوت مع ود دبي القضوووووووواةي، العودد )(1

 .117، ي2020امنت،الث
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الععل الطبي على الفعي. الا هتيث  ذه السووو عت الطبيت بت ليع وهيعيز از سووو عت اللرضووى 

قيوت الى الللفوات اتل تروييوت و وذه هيوديوات جوديودة في م وال الرعوايوت الطبيوت من الللفوات العي

و،اصوووت بعد اسوووتلدا  وسووواةز ه نعلعجيا اللعلعمات واته ووواتت اليديثت في الل ال الطبي، لذا 

من عد  وجعد مو عت هقنيت في الس ز الطبي اتل ترويي لللريض على الطبيب التزا  باص يتلاد 

في ملا اللريض وجعد ايت مووووووو عت هقنيت قابلتد ا نا  قيامد بالتطبيب عن  الا عليت اص يذار

 .(1)بعد

لذلك حرصت بعض الدول على سن هوريعات ،اصت هيدد ا ليت التزا  الطبيب باعتلاد الس ز  

الطبي لللريض ومن ا اللورء اتماياهي في العةيت التنةيليت للدمات الرعايت ال ييت عن بعد 

بالنص على: )هسوو يز اليالت ال ووييت لللريض بالللا ال وويي حسووب اللعاةث والنةق ال ووادية 

. وعلى يفس الن ر سوواي اللووورء (2)تع ين معلعمات اللرضووى واسوواليب اتحتفاظ ب ا(عن ال ي ت ل

ي ووب اص هوودوص في الللا الطبي )….. اللمربي في قووايعص مزاولووت م نووت الطووب ويص على: 

لللريض اووز اتعلووال اللن زة لفوواةوودهوود في أةوواي الطووب عن بعوود و عيووت اتةبووا  اللتوود،لين 

 . (3)ومؤ عه ق(

لنسووبت لللووورء الفريسووي في قايعص ال وويت العامت حيث جا  بالنص على: )ي ب واذلك اليال با

على اتةبا  ايوووا  ملا ةبي لللريض يتضوولن عدة بيايات احدا ا وجعد اي مووو لت هقنيت ه عص 

اص التزا  الطبيب ببذل العنايت يتطلب مند  .(4)قد واج ت الطبيب ا نا  قيامد بالتطبيب عن بعد(

والتطعي العللي في الل ال الطبي واص يياول ااتسووووووواب جليع اللعلعمات  ات،ذ بل رى التقد 

التقنيت التي هسواعده على القيا  بعللد وهضولين الللا الطبي اتل ترويي لععل اللريض عن بعد، 

الا اص اد،ال الت نعلعجيا اليديثت في الل ال الطبي الج زة اتشوووووعت والفيص اللي روسووووو عبي 

من ت وغير ا، هتطلب ا،ذ الييطت واليذي ،اصووووووت في ةلب اللوووووووعية وبنعك اللعلعمات الطبي

 . (5)الزمع  والل نيين الللت ين في  ذا الل ال

                                                           
( د. سوووووووامث عبد العاحد الت امي، التنةيق القايعيي للعلز الطبي عن بعد، بيث منووووووووعي، م لت البيعل القايعييت (1

 .394، ي2019(، 68وتقت اديت، العدد)
 ( من العةيت التنةيليت اللاصت بلدمات الرعايت ال ييت عن بعد اتماياهيت.9( هنةر: ه/)ل( من  /)(2

 ( من قايعص مزاولت م نت الطب اللمربي.100هنةر:  / )( 3(

 ( من قايعص ال يت العامت الفريسي.4-6316( هنةر:  / )(4

 .54( د. ملدوح ميلد علي مبروك، م دي سابن، ي(5
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مـووووووون ،عل ا يتق والا معلع  اص عقد التطبيب عن بعد يتق بعسوواةز هقنيت وشووب ات اتيترييت التي 

شووووووب ت اته وووووووال هبادل اللعلعمات بين الطبيب واللريض، لذا يل ن د،عل ةره  الث على 

وا،ترال الس ز الطبي لللريض، لذلك فاص  ذا العقد يقترص ببعض الللاةر من ا، مو لت اللعه 

من ا،ترال وسوووووورقت السوووووو عت الطبيت لللرضووووووى واتةعء علي ا من قبز المير ملا يؤدي الى 

ومن اجز إي اد اليلعل ل ذه . (1)ايت اك ،طير لل ووووووعصوووووويت اللريض الذي يتق ععجد عن بعد

للوووااز التي هيدل ا نا  اسووتلدا  وسوواةز اته وواتت اليديثت عللت التوووريعات اللقاييت على ا

هضلين الس ز الطبي لللريض وهامين وساةز ه نعلعجيا اللعلعمات اللستلدمت في التطبيب عن 

 بعد.

فاللووووووورء اتماياهي ااد بالنص على ايد: )ينبمي على الطبيب الي ووووووعل على دويات هدييبيت 

او سووواعات هعليق ةبي مسوووتلر للزاولت الل نت عبر ،دمات يعايت صوووييت عن بعد  متل ووو وووت

واذلك ، (2)لضلاص هعفير ال فا ة الل نيت العزمت لتقديق اللدمت بو ز آمـن وبلعايير عاليت ال عدة(

على اتةبا  اللزاولين الذين ينةلعص يواةا في )…. بالنسبت لللورء اللمربي حيث يص على: 

اص يتلادوا من اص م نيي ال وويت اللدععين لللوووايات هتعفر في ق اللؤ عت التقنيت  الطب عن بعد

  .(3)اللطلعبت تستعلال اتليت اللستلدمت في الطب عن بعد(

 2010سووونت ال وووادي  1229اما عن اللوووورء الفريسوووي فلشووواي الى  ذا اتلتزا  اللعسوووع  يقق 

القاةق بلعلال التطبيب عن بعد، هضوووووولين  واللتعلن بالتطبيب عن بعد، حيث اوجب على الل ني

ملا اللريض الطبي واافت اتفعال والعصووووفات الطبيت واتدويت التي يفذت لد، والعقت والتايي  

 .(4)مـن جايب از شلص سعا  ااص ةبيبا او مساعداواليعادل الفنيت التي ه عص قد حد ت 

فريسوووي باص على: )اللنوووواة ال وووييت من قايعص ال ووويت العامت ال( r-10-6316)اذلك بينت اللادة 

واتفراد الذين يقعمعص بالتطبيب عن بعد ي ب اص يتلادوا من البرم يات التي هسووووووتلد  في هقديق 

 العلز الطبي عن بعد هيتر  القعاعد اللاصت بيلايت البيايات الول يت لللريض(.

زمت عةق هلك التوريعات الومن ،عل استقراةنا للعقا التوريعات من  ذا اتلتزا  يتبن لنا اص م 

الطبيب الذي يلاي  التطبيب عن بعد اص ي عص مللاً باسووووووتلدا  وسوووووواةز اته ووووووال الت نعلعجيت 

                                                           
( 1 ) voir: JeanHERVEG,Confidentialité etsécurité pourles applications,detélémédecine endroit 

européen, mai-2019, p14.                                                                                                                
 ( من العةيت التنةيليت اللاصت بلدمات الرعايت ال ييت عن بعد اتماياهيت.9( من  /)5( هنةر: ه/)(2

 م نت الطب اللمربي.مـن قايعص مزاولت ( 100( هنةر:  /)(3
(4) marcel pochard, et autres-mecum telemedecine, conseil national,de 1’order des medecins, 

france, sep 2014, p31.                                     



 2220 الثلاثون و السابع  العدد                                        مجلة كلية المأمون             

 

295 

اليديثت التي هسووووووتلد  في التطبيب عن بعد واص يتعفر بال ادي الطبي اللؤ عت التقنيت اللطلعبت 

ةبا  على ضروية الزا  ات تستعلال هلك العساةز بو ز ييقن المايت من ا واادت هلك التوريعات

اللزاولين م نت التطبيب عن بعد بالي وووووعل على دوية هدييبيت في بلك الل ال لضووووولاص ال فا ة 

الل نيت وهقديق اللدمت الطبيت على اهق وجد. واص اللا  الطبيب وال ادي الطبي بعسووواةز الت نعلعجيا 

ايوا  الللا الطبي اتل ترويي لللريض مـن اليديثت اللستلدمت في الععل عن بعد يل ن اتةبا  

وهضوووليند از ما يتعلن بيالت اللريض ال وووييت فضوووعً عن قديهد على معال ت اي موووو لت هقنيت 

 هعاجد الطبيب ا نا  التطبيب عن بعد.

 الفرع الثاني

 التزام الطبيب بتوثيق خدمات التطبيب عن بعد

ى حد اتلتزامات اتسوووووواسوووووويت التي هقع عليعتبر التزا  الطبيب بتع ين ،دمات التطبيب عن بعد أ

عاهن الل ني اللسووووووؤول عن هقديق  ذه اللدمت وهع ين حالت اللريض وهيديث ا في السوووووو عت 

اللعلعماهيت لللريض بعد ايوووووووا  ا، على اص يوووووووتلز هع ين ،دمات التطبيب عن بعد م لععت 

عن بعد او ععل عن بعد البيايات التي هيدد يعء اللدمت اللقدمت على سوووووبيز اللثال اسوووووتوووووواية 

. لذا فالل ني ملتز  بضوولاص افا ة النةا  اللعلعماهي واللدمات (1)ووقت وهايي  هقديق  ذه اللدمت

مـووون اللريض الى اللستلدمت في هنفيذ اعلال التطبيب عن بعد والتي هقع  بنقز اللعلعمات الطبيت 

 د ز بلك يتطلب بذل العنايت وال الطبيب عن ةرين شب ت اتيترييت واج زة اته ال اليديثت وا

 .(2)واتهقاص في القيا  ب ذه اللدمت

قت   يايات واللعلعمات اللتعل لاص دقت هدوين وهع ين ،دمات التطبيب عن بعد وهع ين الب ولضوووووو

باللريض واتيشووادات الطبيبت والععل اللعصووي بد في الللا ال وويي، فايد على الطبيب هعفير 

مت لضووولاص  ذا اتمر وهيقين يتاة د اللرجعة عللت التووووريعات اتجرا ات والسوووياسوووات العز

معقا اللووورء اتماياهي  اللقاييت على هنةيق بلك بن ووعي قايعييت واضوويت وصوورييت ومن ا:

التي جا  بالنص على: )ي ب على الل ني هعفير إجرا ات مع قت لضوووووولاص دقت ،دمات الرعايت 

اامز اللعلعمات والبيايات اللتعلقت باللريض ال وووووييت عن بعد، والذي يتضووووولن من  يت لتع ين 

 .(3)واتيشادات والععل اللعصى بد في الس ز ال يي(

                                                           
 .121( د. علرو ةد بدوي ميلد، م دي سابن ، ي(1

 .53( د. ملدوح ميلد علي مبروك، م دي سابن، ي (2

 مـن العةيت التنةيليت اللاصت بلدمات الرعايت ال ييت عن بعد اتماياهيت.( 10 /)( 1( هنةر: ه/)(3
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( التي 100في حين اص اللوووورء اللمربي لق ينص على  ذا اتلتزا  وااتفى بالإشووواية في اللادة )

جوووا  في وووا: )ي وووب على الطبيوووب اص يووودوص في الللا الطبي لللريض اوووز اتعلوووال اللن زة 

 لفاةدهد....(.

وقد اشاي اللورء الفريسي في هقنين آداب م نت الطب الى  ذا اتلتزا  حيث يص على ف ا  ايد: 

لن السووو ز الطبي لللريض از اللعلعمات والبيايات اللاصوووت بد وبعنايت  )يلتز  الطبيب باص يضووو 

 .(1)متقنت بذمت وضلير ومتفاييت مؤسست على اللعطيات الل تسبت من العلق(

ومن ،عل اسوووووتقراةنا للن وووووعي اللتقد  بار ا يتبين لنا اص معةق التووووووريعات الزمت اتةبا  

الللايسين للتطبيب عن بعد است لات ت لزام ق بإيوا  الللا الطبي اتل ترويي لللريض اص يقع  

 الطبيب بتضلين  ذا الللا از اللعلعمات والبيايات اللاصت بنعء اللدمت ال ييت اللقدمت فضعً 

عن وقت وهايي  هقديق  ذه اللدمت. فالطبيب او اللراز الطبي الذي يقد  اللدمت الطبيت عن بعد 

ملتز  باص يقع  بتامين وسوووووواةز ه نعلعجيا اللعلعمات اللسووووووتلدمت في  ذا العلز الطبي اب يقع  

لا ا بتوفير البيايات الول يت لللرضى ا نا  هبادل ا عبر وساةز التعاصز عن بعد اص  ذا اتمر

اشووريا سووابقاً  يتطلب اص ي عص الطبيب الللاي  للثز  ذا النعء من اللدمت على ديايت وقدية في 

اسووووتلدا  هلك العسوووواةز. ول ن مابا لع ااص الطبيب على ديايت وهل ووووص في بلك الل ال ول ن 

ستلدا  برم يات لتامين الياسعب او ال اها الذاي  اللو لت قد هيدل عندما ت ييسن اللريض ا

مـن قبز ةره  الث فلا  ع اليز؟ في اليقيقت اللاي بد ملا يؤدي الى ا،ترال اته ال عن بعد 

اص حز  ذه اللووو لت ي لن في النص على ضووروية الزا  اللريض وهدييبد على اسووتلدا  وسوويلت 

اته وووووووال عن بعد ا نا  ععجد وقيز البد  ب ذا العلز الطبي، او على اتقز هعين شوووووول ووووووواً 

ياً في هامين  ذه العسووواةز وهيديث وسووواةز التامين من حين لأ،ر، وبالتالي يل ننا متل ووو ووواً فن

القعل اص الطبيب او اللراز الطبي الذي يقع  بالتطبيب عن بعد ي ب عليد التلاد من اسووووووتلدا  

اللريض لعسوووووواةز هلمين اتيةلت اللعلعماهيت لضوووووولاص هع ين اللعلعمات الطبيت وعد  ا،تراق ا 

 .                                  (2)ت الفيروسات وبريامر منع ات،ترالابريامر م افي

اما عن معقا اللورء العراقي من التزا  الطبيب باستلدا  وساةز ه نعلعجيا اللعلعمات عن بعد 

فنعحن غياب التنةيق القايعيي للعضعء التطبيب عن بعد فلينا يدعع اللورء الى ايراد الن عي 

يلتز  الطبيب ببذل العنايت العزمت التي هتيث لد اللعرفت بللايسووووت التطبيب  -1لهي: )اتهيت والا ي

                                                           
 .2017( من هقنين آداب م نت الطب الفريسي لسنت 32( هنةر:  /)(1

(2) marcel pochard, et autres-mecum telemedicine, op.cit,p37. 
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على  -2عن بعد وح وووعلد على دويات هدييبت متل ووو وووت في م ال مزاولت التطبيب عن بعد. 

يت  يت ابرامر م اف ماه هامين اتيةلت اللعلع ةز  لدا  اللريض لعسوووووووا اد من اسووووووت تل يب ال الطب

يلتز  الطبيب بتع ين وهيديد يعء اللدمت اللقدمت في عقد  -3ات،ترال. الفيروسووووات وبرامر منع 

 التطبيب عن بعد وباستلدا  وساةز ه نعلعجيا اته اتت اليديثت في الل ال الطبي(.

 المبحث الثاني

 التزام الطبيب بتحقيق نتيجة في عقد التطبيب عن بعد

العزمت في عقد التطبيب عن بعد وت يضوووووولن إبا ااص اللبدأ العا  اص الطبيب يلتز  ببذل العنايت 

النتي ت و ي الوووووووفا ، فايد اسووووووتثنا  من  ذا اللبدأ قد يلتز  الطبيب بتيقين يتي ت معينت في العقد 

 -الطبي و ذا ما سنتناولد في مطلبين وعلى وفن اتهي: 

                                المطلب الأول: التزام الطبيب بالحفاظ على السرية في التطبيب عن بعد           

 المطلب الثاني: التزام الطبيب بضمان السلامة في التطبيب عن بعد

 المطلب الاول

 التزام الطبيب بالحفاظ على السرية في التطبيب عن بعد

يعد التزا  الطبيب باليفاظ على اسوووووراي مريضووووود من اللبادئ ات،عقيت الرةيسووووويت التي ي ب أص 

يب في عقد التطبيب عن بعد، ولقد أحسووونت التووووريعات القايعييت عند عد  وضوووع يتيلى ب ا الطب

هعريا ميدد للسوور الطبي على الرغق من اتشوواية اليد بعصووفد التزاما قايعييا اعص مسووللت وضووع 

التعريا  ي من ا،ت وواي الفقد وليس اللووورء ولأص التطعي العللي مسووتلر في الل ال الطبي 

لطبي مسوووووللت هلتلا با،تعه الةروه واتزمنت تص ما يعد سوووووراً في لذا فتيديد مف ع  السووووور ا

عات على ا،تعف ا لق  لك في ظروه ا،رى، ويةرا ل عص التوووووووري اذ عد  قد ت ي نت  ظروه معي

هتطرل لتعريا السوووور الطبي، لذا فإص الفقد والقضووووا  لق يتعايى عن اللياولت في وضووووع هعريا 

لسوووووور الطبي بليد:)از ما ي ووووووز إلى الطبيب من جامع شووووووامز لف رة السوووووور الطبي. فقد عره ا

معلعمات عن مريضد ب فتد ةبيبا ا نا  قيامد بلباشرة م نتد او بسب ا سعا  استلل  ا الطبيب 

. وعره ايضووا بليد:)از ما (1)من ،عل معال تد اللريض او اص اللريض افوووا ا من هلقا  يفسوود(

هتعلن بيالت اللريض وععجد والةروه  ي وووز الى علق الطبيب من معلعمات أيا اايت ةبيعت ا،

                                                           
التياليز الطبيت، بيث منووووووعي في م لت اليت القايعص للعلع  القايعييت والسوووووياسووووويت، ( د. ياةدة ميلد ميلعد، عقد (1

 .142، ي2014، 11(، العدد3الل لد )
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اللييطت بذلك، سووعا  ح ووز علي ا من اللريض يفسوود، أو علق ب ا في أ نا  او بلناسووبت او بسووبب 

. فالطبيب ملتز  بعد  افوووووا  أي معلعمات ه ووووز الى عللد أي اايت ةبيعت ا (1)ملايسووووت م نتد(

 ووز علي ا من اللريض يفسوود وهتعلن بيالت اللريض وععجد والةروه اللييطت بذلك سووعا  ح

 ،(2)او علق ب ا ا نا  ملايسوووتد م نتد مالق يسووولث لد القايعص افووووا   ذه اتسوووراي في حاتت معينت

ولذلك يبقى الطبيب ملزما بيفن واتلاص أسراي مريضد، اب ت يؤدي م رد التطبيب عبر شب ات 

 اب حيث ي ب لللايسوووت التطبيب اللعلعماهيت اللفتعحت إلى اعفاةد من  ذا اتلتزا  بز على الع س

، وي ب اهلاب اافت الإجرا ات الضروييت لتيقين (3)عن بعد الي عل اوت على يضا  اللريض

الأماص لللعلعمات اللسووووووتلدمت في التطبيب عن بعد، وبلك اسووووووتنادا إلى أح ا  التزا  الطبيب 

د اللعلعماهيت، والتي هضوووع قيعومؤسوووسوووات اتسوووتووووفا  بالأسوووراي الل نيت، التي هفرضووو ا قعايين 

شوووديدة وإجرا ات صوووايمت لضووولاص سوووريت البيايات اللتداولت. ومن ا ق  ذه الإجرا ات اسوووتلدا  

 .(4)هقنيات هوفير اللعلعمات، واللفاهيث السريت، والتعقيع الإل ترويي

 ويتضووووووث ملا هقد  اص الطبيب في عقد التطبيب عن بعد يقع  باتةعء على البيايات ال ووووووييت

اللاصوووت باللريض وي وووبث ملتزما بعد  افووووا   ذه اللعلعمات ال وووييت او البيايات الوووول ووويت 

الأ،رى التي اةلع علي ا بلقتضى العسيلت اتل تروييت اللستلدمت في التطبيب عن بعد وابا اايت 

السووووووريت مطلعبت بعجد عا  في العلز الطبي فاص اشووووووتراة ا في م ال التطبيب عن بعد من باب 

بلك تص اتةبا  في  ذا النعء من العلز الطبي يتداولعص حالت اللريض باسوووتلدا  وسووواةز اولى و

ه نعلعجيا اللعلعمات وت يلفى ما ل ذهِ العسوووووويلت من ميابير عند اسووووووتلدام ا اب عادك ما ه عص 

معرضت لع،ترال منا يؤدي الى افوا  اسراي اللريض. والسؤال الذي يطرح ب ذا ال دد من  ق 

 الللتزمعص باليفاظ على السر الطبي في م ال التطبيب عن بعد؟  اتشلاي

في اليقيقت اص اليفاظ على اسووراي اللريض  ع التزا  يقع على عاهن از اللووواياين في التطبيب 

عن بعد سووووووعا  اااص الطبيب او مسوووووواعدي الطبيب او الللتص في ه نعلعجيا اللعلعمات الذي 

دوي الللتص  في ه نعلعجيووا اللعلعمووات سوووووويزداد في يبرمر برامر العلووز الطبي عن بعوود، فوو

                                                           
 .150-149، ي1996( د. علي حسن جنيده، التزامات الطبيب في العلز الطبي، داي الن ضت العربيت، القا رة، (1
ياةدة ميلد ميلعد، عقد التلقيث ال وووناعي، اةروحت داتعياه لللزيد من التفاصووويز حعل  ذه الياتت هنةر: د.  ((2

 .209-208، ي 2012جامعت اللعصز،  -مقدمت الى اليت اليقعل
( د. جلال عبد الرحلن ميلد علي، السوور الطبي دياسووت مقاييت بين القايعيين الل ووري والفريسووي، داي الن ضووت (3

 .156، ي 2004العربيت ، القا رة، 

 .197، ي2005بدي، حلايت اللست لك في التعاقد اتل ترويي، داي ال امعت للنور، م ر،  ( د. احلد أسامت(4
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التطبيب عن بعد ملا يقتضووووووي زيادة اتلتزامات الللقاة على عاهقد في معاج ت اللريض وا ل ا 

 .(1)التزامد باليفاظ على سريت البيايات الول يت التي يطلع علي ا

د من التووووريعات وفي ااثر ويةراً لأ ليت  ذا اتلتزا  والدوي الدي يؤديد  فقد ي وووت عليد العدي 

من قايعص فن د اص اللووووووورء العراقي الز  الطبيب بالليافةت على السوووووور الطبي وعد  افوووووووا  

 2قرة)الفد يتطلب ا القايعص و ذا ما ي ووت علياتسووراي التي ه ووز الى عللد ات في الأحعال التي 

ب اص ت يفووووي بدوص يضوووا من اللادة الثاييت( من ادأب م نت الطب العراقي وبين اص: )على الطبي

مريضوووود معلعمات ح ووووز علي ا ا نا  ععقاهد الل نيت والتي هووووولز هوووووليص اللرض وهايي  

بات  قايعص ات  قايعص(. وقد جا   لد ات في الأحعال التي هطلب ا ال مراجعت اللريض وحتى اسوووووو

او الأةبا  او  العراقي مؤاداً على  ذا اتلتزا  بالنص على ايد: )ت ي عز للن علق من الليامين

العاع  او غير ق عن ةرين م نتد بعاقعت او معلعمت يفوووووووي ا ولع بعد ايت ا  م لتد ات ايد ي ب 

عليد اتدت  بالوووووو ادة إبا اسوووووتوووووو د بد من افضوووووى اليد ب ا او ااص بلك يؤدي الى منع ايه اب 

 .(2)جريلت(

ا يص على اص: )يعاقب فضووووووع عن بلك جر  قايعص العقعبات العراقي افوووووووا  اتسووووووراي عندم 

باليبس مدة ت هزيد على سووونتين وبمرامت ت هزيد على ماةتي ديناي او بإحدى  اهين العقعبتين از 

من علق بي ق وظيفتد او صووناعتد او فند او ةبيعت عللد بسوور فلفووواه في غير اتحعال الل وورح 

إبا ابص بإفوووووا  السوووور  ب ا قايعيا او اسووووتعللد للنفعتد او منفعت شوووولص ا،ر. ومع بلك فع عقاب

 .(3)صاحب الولص فيد او ااص افوا  السر مق عدا بد ات،باي عن جنايت او جنيت او منع ايه ابد(

اما عن معقا اللووووووورء الإماياهي فيلا يتعلن من اتلتزا  باليفاظ على ، ووووووعصوووووويت البيايات 

ايت لتز  الطبيب بيلاللاصت باللرضى وسريت ا، ي د ايد قد أادت على  ذا الأمر بالنص على: )ي

، ووعصوويت اللريض واليفاظ على أسوورايه التي يطلع علي ا أ نا  مزاولت الل نت او بسووبب ا وعد  

الا ويتعين عليد العلز على هعفير هدابير اافيت  .(4)إفواة ا ات حسب التوريعات الساييت بالدولت(

اولت الل نت آمن ويضلن لضلاص سريت معلعمات اللريض وسعمت ا وعليد التلاد من أص م اص مز

 .(5)هعفير الل عصيت وعازل لل عت وبلك لليفاظ على سريت معلعمات اللريض

                                                           
 .385د. سامث عبد العاحد الت امي، م دي سابن، ي ((1
 .1979( لسنت 107( من قايعص الأ بات العراقي يقق )89( هنةر:  /)(2

 .1969( لسنت 111( من قايعص العقعبات العراقي يقق )437( هنةر:  /)(3
 ( العةيت التنةيليت اللاصت بلدمات الرعايت ال ييت عن بعد الإماياهيت.9( من  / )4( هنةر: ه/)(4
 ( من العةيت التنةيليت اللاصت بلدمات الرعايت ال ييت عن بعد الإماياهيت.11( من  / )2( هنةر: ه/)(5
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واذلك بين عقعبت إفووووووا  أسوووووراي الل نت في قايعص العقعبات اتهيادي اتماياهي ويص على اص: 

)يعاقب باليبس مدة ت هقز عن سوووووونت وبالمرامت التي ت هقز عن عووووووورين ألا دي ق او بإحدى 

هين العقعبتين من ااص بي ق م نتد او حرفتد او وضووووعد او فند مسووووتعدء سوووور فلفووووواه في غير  ا

الأحعال الل وورح ب ا قايعيا او اسووتعللد للنفعتد اللاصووت او للنفعت شوولص ا،ر، بلك مالق يلبص 

صاحب الولص في السر بإفواةد او استعلالد، وه عص العقعبت الس ن مدة ت هزيد على ،لس سنين 

ص ال ايي معظفا عاما او م لفا بلدمت عامت واسووتعدء السوور ا نا  او بسووبب او بلناسووبت هلديت إبا اا

 .(1)وظيفتد او ،دمتد(

اما عن معقا اللووووووورء اللمربي فبين في قايعص مزاولت م نت الطب اللمربي وجعب الليافةت 

يات التوووووووريعيت والتنةيليت  يلايت اللتعلقت بعلى السوووووور الطبي ويص على: )وهطبيقاً للقتضوووووو

الأشلاي ه اه معال ت اللعطيات بات الطابع الول ي، ،اصت الليافةت على سريت اللعطيات 

 .(2)والتقايير اللضلنت بالللا الطبي لللريض واللتعلقت بإي از العلز الطبي عن بعد(

ا  بواذلك بين عقعبت إفووووووا  الأسوووووراي الطبيت في قايعص ال ناةي اللمربي بالنص على اص: )الأة

وال راحعص ومعحةع ال وويت، واذلك ال وويادلت واز شوولص يعتبر من اتمنا  على الأسووراي، 

بي ق م نتد او وظيفتد الداةلت او اللؤقتت، إبا أفووووى سووورا أودء لديد، وبلك في غير الأحعال التي 

 ي يز لد في ا القايعص او يعجب عليد في ا التبليغ عند، يعاقب باليبس من شووووو ر الى سوووووتت أشووووو ر

 .(3)غرامت من ألا وماةتين الى عورين ألا دي ق(

اما فيلا يتعلن بلعقا اللوووورء الفريسوووي من احترا  ، وووعصووويت وسوووريت اللعلعمات اللاصوووت 

من قايعص ال وووويت العامت حيث ي ووووت على  (L-1110-4)باللرضووووى، ي د ايد التزا  اقرهد اللادة 

اي منةلت ا،رى هوايك في  اص:)از شلص م لا من قبز م ني او مؤسست او شب ت صييت او

العقايت والرعايت، احترا  اليياة اللاصووووت وسووووريت اللعلعمات، ومع بلك مالق يعترض الووووولص 

اللعني على النيع العاجووب، ي عز لل نيين صووووووييين او أاثر هبووادل اللعلعمووات اللتعلقووت بنفس 

يت الوووووولص في الرعايت من اجز ضووووولاص اسوووووتلراييت الرعايت او هيديد أفضوووووز يعايت صوووووي

( من قايعص ا،عقيات م نت الطب الفريسووووووي اتلتزا  باليفاظ على 72. وبينت اللادة )(4)مل نت(

                                                           
 .1987 ( لسنت3( من قايعص العقعبات اتهيادي الإماياهي يقق )379( هنةر:  /)(1

 ( من قايعص مزاولت م نت الطب اللمربي.99( هنةر:  /)(2

 .1999( لسنت 1099018( من القايعص ال ناةي اللمربي يقق )446( هنةر:  /)(3
(4) Voir Article (L-1110-4): (Chaque personne mandatée par un professionnel, un établissement, 

un réseau de santé ou tout autre organisme impliqué dans la prévention et les soins, dans le 

respect de la vie privée et de la confidentialité des informations, toutefois sauf objection 
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السريت الل نيت وي ت على: )ي ب اص ييري الطبيب على اص ي عص الأشلاي الذين يساعدويد 

 . (1)في عللد عاللين بالتزاماه ق في معضعء السر الل ني وملتثلين لد(

يقري اللسوؤوليت ال ناةيت عن  1975( لسونت 75ايعص ال ناةي الفريسوي يقق)وهلايدا لذلك ي د اص ق

( ألا 15والتي هنص: )يعاقب باليبس سوونت وغرامت )( 13-226)إفوووا  اسووراي الل نت في اللادة 

يعيو از من أفوى معلعمت ل ا صفت السر اودعت اليد بلقتضى حالتد او م نتد او بلعجب أعلال 

 .(2)مؤقت ا او داةلت(

لا هقد  يتضووث لنا من الن ووعي القايعييت اللقاييت ايد ي ب على الأةبا  في عقد التطبيب عن وم

بعد اص يل،ذوا از اتحتياةات الضروييت لضلاص سعمت سريت اللعلعمات الطبيت، واص يست يبعا 

لقعاعد السعمت اللطلعبت، واص ييلعا أسراي الأشلاي و، عصياه ق ،اصت عند التعاصز بين 

واللريض واللعه من ايت اك ال وووفيات وافووووا  اتسوووراي اللرضووويت، وفي ظز غياب  الطبيب

التنةيق القايعيي اللاي للعضووعء السووريت في عقد التطبيب عن بعد فندعع مووورعنا العراقي الى 

_ يلتز  الطبيب بالسوووريت اللطلقت بالنسوووبت لللعلعمات اللاصوووت باللرضوووى 1ايراد النص اتهي: )

 ن بعووود والتي يتق اتةعء علي وووا في صووووووووودد اي ووواز معوووال ت ق.اللووواضووووووعين للتطبيوووب ع

_ العلز على هعفير يةا  يؤمن للأشووولاي هبادل اتسوووتووووايات واللعلعمات الطبيبت عن بعد، 2 

واليد من ظا رة ايت اك الل عصيت وافوا  اتسراي الطبيت من ،عل وضع أج زة يقابت هؤاد 

 حقيقت مستلدمي ،دمت التطبيب عن بعد(.

اص النص اللقترح جا  مناسوووباً لأيد ااد على  ذا اتلتزا  بوووو ز صوووريث وواضوووث دوص لبس او  

اب ا  واذلك ااد على العسوووووويلت العاجب اهباع ا من احز الليافةت على سووووووريت اللعلعمات التي 

 يي ز علي ا او يطلع علي ا الطبيب ا نا  فترة الععل.

 المطلب الثاني

 السلامة في التطبيب عن بعدالتزام الطبيب بضمان 

                                                           
dûment formulée par la personne concernée, deux ou plusieurs professionnels de santé 

peuvent partager des informations relatives à la même personne dans soins afin d'assurer la 

continuité des soins ou de déterminer les meilleurs soins de santé possibles). 
(1) Voir Article (27): (Le médecin doit s'assurer que les personnes qui l'assistent dans son travail 

connaissent et respectent leurs obligations en matière de secret professionnel). 

(2) Voir Article (226-13):(Est puni d'un emprisonnement d'un an et d'une amende de (15) mille 

euros, quiconque divulgue des informations confidentielles qui lui sont déposées dans le 

cadre de son état ou de sa profession ou dans le cadre de travaux temporaires ou 

permanents). 
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يعد عقد التطبيب عن بعد من العقعد اليديثت التي ابرزه ا ه نعلعجيا اللعلعمات واته ووووووواتت 

اليديثت في الل ال الطبي، فاتلتزا  بضووووولاص السوووووعمت في العقد الطبي يعره بايد: )التزا  بعد  

ما يسووووووتعلز من ادوات او ا ما يعصووووووا هعريض حياة اللريض لأي ابى من جرا   ج زة او 

، لذلك يلتز  الطبيب بضووولاص سوووعمت اللريض وصووويتد فضوووع عن ضووولاص الأدوات (1)بالأدويت(

واتج زة اللسووووتعللت في التطبيب عن بعد والبيايات واللعلعمات ال وووويييت والأدويت اللناسووووبت 

لوووووووفا  . ات اص  ذا ت يعني التزا  الطبيب بتيقين ا(2)لللريض حتى ت يلين الضووووووري باللريض

انتي ت حتليت ملزمت، بز يلتز  بالسووعي إلى هيقين ععل اللريض الا لع سووايت الأمعي بووو ل ا 

الطبيعي وما يبذلد الطبيب من ج د يتعقا أيضووا على مدى هقد  علق الطب وايتوووايه، فضووع عن 

يق دالدوي ال بير الذي احد تد ه نعلعجيا اللعلعمات واته ووووووواتت اليديثت في الل ال الطبي بتق

قدية على معال ت  يت في ال وووووووا عن الأمراض وأاثر ا  أفضوووووووز ةرل الععل العلليت والطب

و ذا اتلتزا  يفرض على الطبيب في عقد التطبيب عن  .(3)اللريض بلا يعفر سووووووعمت اللريض

بعد في ال ووا على اللريض وهووليص اللرض ومن  ق الووروء بالععل بيسوب ما يلليد العقد 

اللريض وما يتطلبد العضووووووع ال وووووويي لللريض وما يسووووووتلزمد من معاابت  اللبر  بيند وبين

التطعيات العلليت اليديثت في الل ال الطبي وبلا يسووووووت د من وسوووووواةز الععل والأدويت التي من 

فعلى الطبيب  ،(4)اللل ن أص هعدي إلى هيسوووووين العضوووووع ال ووووويي لللريض وضووووولاص سوووووعمتد

هلص اللريض )ال وووعي، الأسووولا ، أيقا  ال اها، الت وووره بوووو ز حذي مع اافت البيايات التي 

والبيايات الطبيت( سوووووعا  في أ نا  هي ووووويل ا وجلع ا، او أ نا  التعامز مع ا او يقل ا. في ب على 

الطبيب ا،طاي اللريض بيقعقد من ،عل اةععد على البيايات الل وووووادل على اسوووووتلدام ا او 

 . (5)ي معلعمت غير مرغعب في ااتعتراض على  ذا اتستلدا  واللطالبت بإلما  ا

فاتلتزا  بضوووووولاص السووووووعمت في م ال التطبيب عن بعد، يتق باسووووووتلدا  اتج زة التقنيت ويةق 

اللعلعماهيت في يقز البيايات واللعلعمات الطبيت عن بعد بق وووووود التوووووووليص والععل، فابا اايت 

                                                           
جامعت  -( ايلاص ميلد ةا ر، اتلتزا  بضوووولاص السووووعمت في عقد البيع، يسووووالت ماجسووووتير مقدمت الى اليت اليقعل(1

 .24، ي2003اللعصز،

 .130سابن، ي( د. علرو ةد بدوي ميلد، م دي (2

 –( زينب  ادي حليد، اتلتزا  بضووولاص السوووعمت في عقد الععل الطبي، يسوووالت ماجسوووتير مقدمت الى اليت اليقعل(3

 .47، ي2003جامعت الن رين،

 .126( د. ايس ميلد عبد المفاي، التزامات الطبيب ه اه اللريض، م دي سابن ، ي(4

لعاصوورة لللسووؤوليت اللدييت الطبيب، بيث منوووعي في م لت اليت ( د. يزيد ميلد ال ووادل الل دي، اللووو عت ال(5

 .92، ي2004جامعت الوايقت،  -القايعص
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ن والتلزين ويترهب على اللعلعمات ،اة ت او ميرفت بسووبب ا،تعل علز اتج زة او سووع  اليف

بلك إصوابت اللريض بضوري فايد يسوتطيع الرجعء على الطبيب باللسوؤوليت على اسوا  الإ،عل 

اتلتزا  بضووولاص السوووعمت، وب ذا يسوووتطيع الطبيب اص يرجع بدععى اللسوووؤوليت على ال وووايع إبا 

  بضوولاص السووعمت . وب ذا يتسووع يطال اتلتزا(1)ا بت اص ا،تعل العلز يرجع إلى عيب في ال  از

بب الللاةر اللترهبت على هد،ز الفنيين  من حيث الأشوووووولاي في عقد التطبيب عن بعد بسوووووو

)م  زي ،دمات الفنيت والتقنيت( واللسووتثلرين في جعايب الطب اتاثر حسوواسوويت ودقت واللتلثلت 

ي لفي التوووليص والععل، مثز: الوووراات الل وونعت لللعدات واتج زة، وباةعي البرامر، وموووم

 .(2)اته اتت السل يت والعسل يت، وشراات ال يايت

تص اتلتزا  بضوولاص السووعمت يقع على عاهن الطبيب في ملايسووت التطبيب عن بعد، واذلك على  

لذين يتدا،لعا في اعداد وهنفيذ شووووووب ات العلز الطبي عن بعد، ومن ق صوووووووايععا  عاهن الفنيين ا

ته ووواتت ملن يتعلى يقز البيايات ومقدمع ،دمات الأج زة وبرامر الياسوووعب ومقدمع ،دمات ا

ال وويايت وياشووري برامر الت ووعير الطبي، لذا اتلتزا  بضوولاص السووعمت  ع التزا  يتيللد جليع 

الل نيين الليترفين بلا لدي ق من هل يز وهل ص وديايت و،برة ت يلل  ا اللريض الذي يتعامز 

يت من مزودي الأج زة والبرامر ليسوووووون مع ق. لذلك ي ب الي ووووووعل على الضوووووولايات ال اف

لذلك يسوولل ، (3)اسووتعلال ا، وا ل ا ضوولاص سووعمت وأماص النةا  الل  ز وضوولاص هيديثد مسووتقبعً 

الطبيب والل نيين مزودي اللدمت عن الأعطال الفنيت في الأج زة والأدوات اللستلدمت في ععل 

ت اللطلعبت وبذلك يل ن الرجعء اللريض عن بعد او عن عد  مطابقت  ذه اتج زة لللعاصووووووفا

علي ق بدععى اللسووؤوليت ومطالبت ق بالتععيض عن الأضووراي التي هلين باللريض، حتى لع ااص 

العيب من العيعب اللفيت التي ي عب على الطبيب اوف ا بالفيص العادي، لأص التزام ق بتيقين 

ى هيدل ضريا باللريض ويعفيتي ت مقتضا ا استلدا  الأج زة والأدوات الطبيت السليلت التي لأ

                                                           
(1) cecile monteil, telemedacine: disponible sur http: www.lequotidiendumedecin.fr, la data de mise 

en ligne est: 24-fev 2016. Date de visite 27/1/2022. 
 .153ميلد علي مبروك، م دي سابن ، ي ( د. ملدوح(2

( 3 ) nathaliebeslay, telemedecine, tele chirurgie, telediagnostic essai d’identification des 

responsabilites,desacteurs15-mai2001. 

hppt://www.medcost.fr/html/droit_dr/dossiers_dr.htm. Date de visite 4/2/2022         
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الطبيب والل نيين من اللسؤوليت ابا أقامعا الدليز على أص  ذه الأضراي هرجع إلى سبب اجنبي ت 

 .(1)يل ن أص ينسب الي ق

وبالرجعء الى معقا القعايين ميز اللقاييت فن د اص اللووووورء اتماياهي اشوووواي الى  ذا اتلتزا   

ات الرعايت ال وووييت عن بالنص على اص اللنووووحت ال وووييت صوووراحت في العةيت التنةيليت للدم

هعفير معدات الفيديع  -1الراغبت بتقديق ،دمات اتسوووتووووايات عن بعد اتلتزا  بالووووروة التاليت: )

اللناسووبت واتج زة العزمت لتسوو يز التعاصووز بين اللريض والل ني، والعصووعل للتوووليص من 

ر اللعدات وضووووووعين للتعاصووووووز  العهزامن، ،عل ،دمات اتسووووووتووووووواية عن بعد على اص هعف

اص ه عص اتج زة اللسووووتلدمت لمرض التقييق السووووريري معدة لعسووووتلدا  الطبي،  -2والتزامن . 

. في حين لق يووووير (2)ويتق اسوووتلدام ا بوووو ز امن وصوووييث على ييع يضووولن سوووعمت اللريض(

 مربي.اللورء اللمربي الى  ذا اتلتزا  في قايعص مزاولت م نت الطب الل

من قايعص ال ووووويت العامت  (L-5211-2) اما اللوووووورء الفريسوووووي فبين في الفقرة الثاييت من اللادة  

الفريسووي على ايد: )ي ب اص هفي اتيةلت والل عيات اللراد ه ليع ا لت عين ج از ةبي بوووروة 

. وبين في الفقرة (3)التعافن التقني الليددة من قبز العاالت الفريسوووووويت لسووووووعمت اللنت ات الطبيت(

من القايعص يفسد بايد: )ت ي عز استراد اتج زة الطبيت او وضع ا  (L-5211-3) الثالثت من اللادة 

في السووووعل او في اللدمت او اسووووتلدام ا ابا لق ه ن قد ح وووولت سووووابقاً على شوووو ادة هقبت اداة ا 

 . (4)دمين(وامتثال ا لللتطلبات اتساسيت اللتعلقت بسعمت وصيت اللرضى واللستل

يتضوووووث ملا هقد  اص التزا  الطبيب عن بعد بضووووولاص السوووووعمت،  ع التزا  بنتي ت و ي ضووووولاص 

اتدوات واتج زة الطبيت اللسووتلدمت في التطبيب عن بعد وضوولاص سووعمت اللريض من اي ابى 

 او ضري ي يبد جرا  استلدا   ذه اتدوات واتج زة الطبيت تص ايادة الطبيب ه ده الى حلايت

وسوووعمت اللريض للعصوووعل الى التعافي والووووفا . اما بالنسوووبت للعقا اللوووورء العراقي فنعحن 

                                                           
لديي العراقي يقق)211هنةر:  /)( (1 قايعص ال نت 40( من ال قابل ا  /)1951( لسووووووو قايعص اللعامعت 386، ه ( من 

(، 1930345( من قايعص اتلتزامات والعقعد اللمرب يقق)338،  /)1985( لسنت5اللدييت الإماياهي يقق)

 .2014اللعدل في 1804( من القايعص اللديي الفريسي لعا 1147 /)

 ( من العةيت التنةيليت اللاصت بلدمات الرعايت ال ييت الإماياهيت.12مـن  /)( 7/)( هنةر: ه(2
(3) Voir Article (L-5211-2 : (  (Les systèmes et composants à assembler pour former un dispositif 

médical doivent répondre aux exigences techniques de conformité précisées par l'Agence 

française de sécurité du medicament). 

(4) Voir Article (L-5211-3): (Les dispositifs médicaux ne peuvent être importés, mis sur le marché 

ou en service ou utilisés s'ils n'ont pas obtenu au préalable un certificat validant leurs 

performances et leur conformité aux exigences fondamentales liées à la sécurité et à la santé 

des patients et des utilisateur(. 
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غياب التنةيق القايعيي تلتزا  الطبيب بضووولاص سوووعمت اتج زة واللعدات الطبيت، ولق يووووير ل ا 

 حتى في هعليلات السوولعك الل ني وازا   ذا الللع يدعع مووورعنا العراقي الى ايراد النص اتهي:

)يلتز  الطبيب واللرااز ال ييت بضلاص سعمت اتج زة واللعدات الطبيت التلاد من علل ا بو ز 

 امٓن وصيي، بلا يضلن سعمت اللريض وسعمت اجرا ات العلز الطبي عن بعد(.

 الخاتمة

ست التي ارسنا ا للعضعء التزامات الطبيب في عقد التطبيب عن بعد فلينا قد  في ،تا   ذه الديا

 -نا الى م لععت من النتاةر والتعصيات والتي يعيد ا االتالي:هعصل

 اولا: النتائج

غياب التنةيق القايعيي لعقد التطبيب عن بعد في العرال بالرغق من هيققد على ايض العاقع  -1

تسووويلا بعد ايتوووواي فايرو  اعيويا اللسوووت د في السووونعات ات،يرة اتمر الذي اضوووطر اغلبيت 

  لأبرا  مثز  ذا العقد للي عل على الععل بعد اص اغلقت معةق اللستوفيات اللرضى الى الل ع

 العامت واللاصت ابعاب ا وهيعلت الى مرااز للي ر ال يي.

يعد عقد التطبيب عن بعد عقداً ملزماً لل ايبين)الطبيب واللريض( وبالتالي ف ع يرهب على  -2

مات من ا ما يعد التزاماً ببذل عنايت االتزامد عاهن الطبيب بعصفد احد اتةراه العديد من اتلتزا

بالفيص والتووووووليص والععل عن بعد ومن ا ما يعد التزاماً بتيقين يتي ت االتزامد باليفاظ على 

 اسراي اللريض وضلاص سعمتد.

يتي ت للطبيعت اللاصووت لعقد التطبيب عن بعد بعصووفد عقداً يبر  باسووتلدا  وسوواةز ه نعلعجيت  -3

قد يووووول على عاهن الطبيب في  ذا العقد  التزاماً حديثاً يتلثز بضووووروية التزا  الطبيب ال تروييت ف

بليوووا  ملا ةبي ال ترويي لللريض يتضوولن اللعلعمات والبيايات ال ووييت لد  ذا اتمر يسوواعد 

في هيديد ةرل الععل ال وويي على الفعي بالرجعء للسوو ز الطبي اتل ترويي لللريض و ذا ما 

 لب القعايين ميز اللقاييت االقايعص اتماياهي واللمربي والفريسي.ي ت عليد اغ

اص اتلتزا  باليفاظ على اسراي اللريض  ع التزا  يقع على عاهن از اللواياين في التطبيب  -4

عن بعد سووووووعا  ااص الطبيب اللعالر او مسووووووواعديد او الللتص في ه نعلعجيا اللعلعمات الذي 

يب في برم ت  بد الطب باي اص الللتص في ه نعلعجيا يسووووووتعين  عد على اعت العلز الطبي عن ب

اللعلعمات سووعه يطلع على اللعلعمات السووريت اللاصووت باللريض بلعجب العاجب الللقى على 
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عاهقد اتمر الذي يتطلب الزامد باليفاظ على سوووووريت البيايات الوووووول ووووويت لللريض ا نا اةععد 

 علي ا.

 ثانيا: التوصيات

يدعع مووووووورعنا العراقي الى ايراد يص يبين فيد الزا  الطبيب بفيص  وهوووووووليص اللريض  /1

يلتز  الطبيب في عقد التطبيب  -1وععل عن بعد على اص ي عص النص اللقترح بالوووووو ز اتهي: )

عن بعد باستلدا  وساةز الت نعلعجيا اليديثت التي هسلث بفيص وهوليص اللريض عن بعد ب ز 

يلتز  الطبيب في عقد التطبيب عن بعد   -2. لا يضلن العصعل للتوليص ال ييثيقةت وايتباه ب

يلتز  الطبيب بلتابعت اليالت ال ووووووييت  -3بععل اللريض وفقاً لللعطيات العلليت اللعلعل ب ا. 

لللريض في مرحلت الععل وفي اللرحلت العحقت للععل لضوولاص ح ووعل اللريض على الرعايت 

 الطبيت اللناسبت(.

يامز بلووووووورعنا العراقي اص يل،ذ بنةر اتعتباي ا ليت التزا  الطبيب باسووووووتلدا  وسووووووواةز  /2

يلتز  الطبيب ببذل  -1ه نعلعجيا اللعلعمات عن بعدو يلمز اص ي عص النص اللقترح وفن اتهي: )

العنايت العزمت التي هتيث لد اللعرفت بللايسوووووت التطبيب عن بعد وح وووووعلد على دويات هدييبت 

على الطبيب التلاد من اسوووووتلدا  اللريض  -2ت في م ال مزاولت التطبيب عن بعد. متل ووووو ووووو

يلتز   -3لعسووواةز هامين اتيةلت اللعلعماهيت ابرامر م افيت الفيروسوووات وبرامر منع ات،ترال. 

الطبيب بتع ين وهيديد يعء اللدمت اللقدمت في عقد التطبيب عن بعد وباستلدا  وساةز ه نعلعجيا 

 اليديثت في الل ال الطبي(. اته اتت

يامز بلووورعنا العراقي النص على مسووالت اتلتزا  بالسووريت واتحتياةات الضووروييت لضوولاص  /3

_ يلتز  الطبيب بالسوووووريت 1سوووووريت اللعلعمات الطبيت على اص ي عص النص اللقترح وفن اتهي: )

تةعء د والتي يتق االلطلقت بالنسوووبت لللعلعمات اللاصوووت باللرضوووى اللاضوووعين للتطبيب عن بع

وايات 2علي ا في صدد اي از معال ت ق.  _ العلز على هعفير يةا  يؤمن للأشلاي هبادل اتست

واللعلعمات الطبيبت عن بعد، واليد من ظا رة ايت اك الل ووعصوويت وافوووا  اتسووراي الطبيت من 

 ،عل وضع أج زة يقابت هؤاد حقيقت مستلدمي ،دمت التطبيب عن بعد(. 

ع مووووورعنا العراقي الى ايراد يص يلز  فيد الطبيب بضوووولاص سووووعمت اتج زة واللعدات يدع /4 

الطبيوت و ي مسوووووووللوت في غوايوت ات ليوت واص ي عص النص وفن اتهي: )يلتز  الطبيوب واللرااز 
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ال ووووييت بضوووولاص سووووعمت اتج زة واللعدات الطبيت التلاد من علل ا بووووو ز امٓن وصوووويي، بلا 

 مت اجرا ات العلز الطبي عن بعد(.يضلن سعمت اللريض وسع

 المصادر

 اولاً: الكتب القانونية

د. احلد أسوووامت بدي، حلايت اللسوووت لك في التعاقد اتل ترويي، داي ال امعت للنوووور، م ووور،   -1 

2005 . 

د. السووووويد ميلد السووووويد علراص، التزا  الطبيب باحترا  اللعطيات العلليت، مؤسوووووسوووووت الثقافت   -2

 .                 1992ال امعيت، اتس ندييت، 

يب ه اه اللريض -3  مات الطب فاي، التزا قاييت، داي ال تب  -د. ايس ميلد عبد الم دياسوووووووت م

 .    2013القايعييت، م ر، 

حلن ميلد علي، السوووووور الطبي دياسووووووت مقاييت بين القايعيين الل ووووووري د. جلال عبد الر  -4

 .2004والفريسي، داي الن ضت العربيت ، القا رة، 

د. ،ووالوود جلووال احلوود، اتلتزا  بووالأعع  قبووز التعوواقوود، داي الن ضووووووووت العربيووت، القووا رة،  -5

 .2003م ر،

يدي، ايادة اللريض في العقد الطبي -6 نت غايق يعيس العب دياسوووووووت مقاييت، داي ال تب  -د. زي

 .2011القايعييت، م ر، 

د. عبد الرشوووووويد ملمعص، عقد الععل بين النةريت والتطبين، داي الن ضووووووت العربيت، القا رة،   -7

1996. 

د. عبد اللطيا اليسووويني، اللسوووؤوليت اللدييت عن الأ،طا  الل نيت، الوووورات العالليت لل تاب،   -8

 .1987داي ال تاب اللبنايي، 

د. علي حسوووووون جنيده، التزامات الطبيب في العلز الطبي، داي الن ضووووووت العربيت، القا رة،   -9

1996. 

 .2001د. ميلد حسين من عي، اللسؤوليت الطبيت، داي ال امعت ال ديدة، م ر،   -10

د. ملدوح ميلد علي مبروك، التزامات الطبيب ييع اللريض في ملايسوووووووت التطبيب عن  -11

 .2018يت مقاييت، داي الن ضت العربيت، القا رة، بعد، دياست هيليل
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 ثانياً: الرسائل والاطاريح الجامعية

ايلاص ميلد ةا ر، اتلتزا  بضوولاص السووعمت في عقد البيع، يسووالت ماجسووتير مقدمت الى اليت  -1

 .2003جامعت اللعصز،  -اليقعل

جامعت  -ياةدة ميلد ميلعد، عقد التلقيث ال ووناعي، اةروحت داتعياه مقدمت الى اليت اليقعل -2

 .2012اللعصز، 

زينب  ادي حليد، اتلتزا  بضووولاص السوووعمت في عقد الععل الطبي، يسوووالت ماجسوووتير مقدمت  -3

 .2003جامعت الن رين،  –الى اليت اليقعل

 القانونيةثالثاً: البحوث 

قايعص للعلع    -1 يت ال ةدة ميلد ميلعد، عقد التياليز الطبيت، بيث منوووووووعي في م لت ال د. يا

 .2014، 11، العدد3القايعييت والسياسيت، الل لد

د. سوووووامث عبد العاحد الت امي، التنةيق القايعيي للعلز الطبي عن بعد، بيث منووووووعي، م لت   -2

 .2019، 68دد البيعل القايعييت وتقت اديت، الع

،                         11د. علرو ةد بدوي، التطبيب عن بعد، بيث منوووووعي، م لت مع د دبي القضوووواةي، العدد  -3

 .2020السنت الثامنت،

د. يزيد ميلد ال ادل الل دي، اللو عت اللعاصرة لللسؤوليت اللدييت الطبيب، بيث منوعي  -4

 .2004ت، جامعت الوايق -في م لت اليت القايعص

 رابعاً: القوانين والتعليمات

:                                                                                           اولا: القوانين العراقية

                   .                                                            1951( لسنت40القايعص اللديي العراقي يقق ) -1

.                                                              1969( لسنت111قايعص العقعبات العراقي يقق )  -2

                                                                                                                             اللعدل.                                                                              1979( لسنت 107قايعص ات بات العراقي يقق ) -3

 .       1981( لسنت 89قايعص ال يت العامت العراقي يقق ) -4

                                                   ثانياً: القوانين الاماراتية:                                              

.                                                                           1985( لسنت 5قايعص اللعامعت اللدييت اتماياهي يقق ) -1

                                          .                    1987( لسنت 3قايعص العقعبات اتهيادي اتماياهي يقق ) -2

 .2017( لسنت 30العةيت التنةيليت للدمات الرعايت ال ييت عن بعد اتماياهي يقق ) -3



 2220 الثلاثون و السابع  العدد                                        مجلة كلية المأمون             

 

309 

ثالثاً: القوانين المغربية:                                                                                            

اللعدل.                                                                       1965( لسنت 1930345مات والعقعد اللمربي يقق ) قايعص اتلتزا -1

.                                                        1999( لسنت11099018القايعص ال ناةي اللمربي يقق ) -2

 .                                                                 2015( لسنت 130131للمربي يقق )قايعص مزاولت م نت الطب ا -3

رابعاً: القوانين الفرنسية:                                                                                         

.                                                                     2014اللعدل في  1804القايعص اللديي الفريسي لعا  -1

.                                                                  1975( لسنت 75القايعص ال ناةي الفريسي يقق ) -2

                                                  .                     2004( لسنت 20قايعص ال يت العامت الفريسي يقق ) -3

 .2017قايعص ا،عقيات م نت الطب الفريسي لسنت -4
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